
Présentation de DocConnect 

Filogix est ravi d’annoncer le lancement de DocConnect, une nouvelle fonctionnalité dans Expert 
Broker qui permet un partage de documents sécurisé et simplifié avec les prêteurs participants. 
Cette amélioration vise à simplifier votre flux de travail, réduire les suivis et garantir la transmission 
sécurisée des documents sensibles. 

DocConnect est disponible pour les utilisateurs d’Expert Broker disposant d’un compte actif 
Filogix Exchange. Pour obtenir ou activer l’accès à Filogix Exchange, veuillez contacter : 
expert.support@finastra.com. 

 

     Soumission sécurisée de documents aux prêteurs 

Avec DocConnect, vous pouvez soumettre des documents directement aux prêteurs ayant activé 
cette fonctionnalité — à commencer par Desjardins, avec d’autres prêteurs à venir au fur et à 
mesure de leur adoption. 

 

   Soumission de documents après l’envoi de la demande 

Une fois que vous avez soumis votre demande Expert Broker à au moins un prêteur participant à 
DocConnect : 

• Accédez au lien « Documents Exchange » pour ouvrir le dossier Exchange de la demande. 
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• Une fois les documents téléversés dans Exchange, un menu déroulant « Envoyer des 
documents au prêteur » apparaîtra. 

• Ce menu contiendra la liste de tous les prêteurs activés auxquels le dossier a été soumis. 
Sélectionnez un prêteur, et une fenêtre s’affichera avec la liste des documents admissibles. 

 
 

• À l’aide des cases à cocher, sélectionnez les documents que vous souhaitez partager, lisez et 
cochez la clause de non-responsabilité, puis cliquez sur « Envoyer des documents » pour les 
transmettre en toute sécurité. 

 

 



• Une fois envoyés, l’historique des soumissions affichera les détails des documents transmis. 

 
 

• Pour éviter les soumissions en double, les documents déjà envoyés sont automatiquement 
retirés de la liste des documents disponibles dans la fenêtre modale. Vous pouvez consulter à 
tout moment toutes les soumissions précédentes au prêteur en développant la section 
‘Historique des soumissions’. 
 

  



    Soumettez des documents à tout moment du processus 

Lorsque de nouveaux documents deviennent disponibles au cours du cycle de vie de la demande, 
téléversez-les simplement dans Exchange. Ils apparaîtront automatiquement dans la fenêtre de 
soumission, prêts à être envoyés au prêteur. 

 

 

 


