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Intégration 101
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S’inscrire a Value Connect

La premiére étape consiste a s’inscrire/se connecter. Accédez a www.valueconnect.ca et cliquez sur
Connexion ou utilisez ce lien.

vaLue 0
connect

We're ready to help. With COVID-19 top of mind, we're committed
to keeping you updated on what we're doing and impacts on the
property appraisal industry. Learn more.

Welcome. Please Login.

User Name

Password

Ce lien vous aménera a notre page de connexion, et sous le bouton Se connecter, vous cliquez sur
«Register as Originator» pour créer un compte.

A partir de |3, vous passerez par notre page des conditions d’utilisation (vous devrez faire défiler jusqu’au
bas des conditions pour que vous puissiez les accepter).

vaLved/
connecTt
Brokerage Registration
Terms Of Service
of the Province of Ontario (City of Guelph) in any action or dispute related to these Terms of Use, the website or our Services.
16 CHANGES TO TERMS

164 We may revise these Terms of Use at any time. We may, at our sole discretion, notify you of a change to these Terms of Use, for example by announcing the change
on our website, by e-mailing you about the change, or by notifying you when you log into our website or use our Services. Your continued use of our website or Services
constitutes your consent to the contents of any updated Terms of Use.

17 ENTIRE AGREEMENT

174 These Terms of Use, and any provisions incorporated by reference, constitute the entire agreement between you and VC and govern your use of the website,
superseding any prior agreement, whether oral or written

18 NO THIRD PARTY RIGHTS

18.1 No provision of these Terms of Use provides any person or entity not a party to this agreement with any remedy, claim, liability, reimbursement, or cause of action or
creates any other third party beneficiary rights.

19 CONTACT

19.1 For any questions relating to our Services, website or these Terms of Use, please contact us at info@valueconnect.ca.

View Privacy Policy

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Les étapes suivantes vous obligent a remplir notre page d’inscription. Chaque espace avec un astérisque
rouge (*) est obligatoire.

FIRST
LasTfiA
COMPANY N,
ASSOCIATION TO NATIONAL COMPANY v

BROKERAGE LICENSE NUMBER

POSTAL CODE

STREETADDR@ 123

UNIT#

Fournissez un mot de passe dans le format et la longueur corrects. (Notez que votre mot de passe doit
comporter au moins 7 caracteéres, inclure une lettre majuscule ET minuscule, un chiffre et un caractére
spécial - comme |@#5%).

Une fois I'inscription terminée. Vous serez dirigé vers votre tableau de bord de page d’accueil. A partir de
ce tableau de bord, vous pouvez voir toutes vos évaluations dans leurs différents statuts, ainsi que passer
une nouvelle commande. Vous aurez également les informations de votre représentant de compte Value
Connect au cas ou vous auriez besoin d’aide.

(Remarque : voir Tableau de bord de I'expéditeur pour plus d’informations.)

PLACE APPRAISAL ORDER S MY LENDERS ~

vaLvee/
connect

News From Value Connect

Outstanding Appraisals

NG R —

Past Appraisals

Questions?

John vanOosterhout
Account Representative

(226) 251-0108 x4256

TERMSOFUSE  PRIVACY = REPORTACONCERN

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Processus de commande intégré

Le processus de commande pour les évaluations via Value Connect est tres simple.

*11 s’agit d’'une procédure pas a pas pour la commande en un clic a 'aide d’une intégration.
Pour commander manuellement via le portail, veuillez consulter « Processus de commande manuel »

Value Connect est intégré aux principales plates-formes (Filogix, LMS360), avec la possibilité de s’intégrer a
de nombreuses autres.

Si vous utilisez une autre plateforme, veuillez communiquer avec nous au numéro sans frais 1-844-383-
2473 pour étudier les possibilités d’intégration.

Filogix Expert®

Commander des évaluations via Filogix Expert est trés facile. Complétez votre demande dans Filogix
comme vous le feriez normalement, en saisissant tous les champs nécessaires.

Demander I'évaluation a partir de la section Propriété visée — cliquez sur le bouton Demander une

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.

évaluation
1 Gther Income Lot Size: 3,000 saft v Garage Type:
[ Assets Heat: Environmental Hazard: Mo v
[ Liabilities Water Info: Sewage Info:
2 Gned
P Subject Property
Annual Taxes:  [3,000.00 Iy Hydra: im| | Rental Income: 0.00 im
Dowin Payment Tax Year: 2021 Insurance: fm| | Rental Inc. Options:
Mortgage Information Paid By: Mgmt: fm| | Inclusion/Offset: (0,000
El£3 Mortaage Request Detsil Total Condo i
/m Repairs: im - .
[ Mortgage 1 Fees: Purchase Price:  [500,000.00 Select: @
{1 credit Bureau 'c”d';d?;- of Total 5 % nterest: fm | | Estimated Value:  [500,000.00 Select: ()
- ondo Fees: _
[ Participants Appraised Value: Sela
[} Lender Submit Fees Incl. Heat: Other: im e
[ Lender Response Heating: 12500 | /m Total Exp: [375.00 | /m | | APPYaisal Date — = i) Iy
e
-0 Fees Include in T0S calculation
-0} Forms
) History
{1 Internal Notes rDown Payment
) Services @
[} Commissions Source Description Amount
[ Tasks
c 0.00 0
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Une fois que vous avez cliqué sur « Demander une évaluation », sélectionnez Value Connect et le type de
rapport dans les zones déroulantes.

Frost, Jonn Liv
Net Worth _§ 1,500,000.00 |

ication

ns

mation [~ .
L o ool [Value Comect v | Product: | Residential Full Report v

dress

iling Address

iployment

wiwne vaLUe connecT &7
bilities

perties Owned Additional Information

roperty

‘mouth

/ment Subject Property

Information
Request Detail Copy Primary Applicant Contact Details

au

: comperrame: | ™ \
mit
ponse Email: ‘

Special Instruction: ‘ ‘

Contact Type:

[£&, validate ‘ [ submit Request ‘ @ Close

Une fois que vous avez sélectionné Value Connect et le type de produit, remplissez les informations
supplémentaires ci-dessous. Assurez-vous d’insérer des instructions spéciales, telles que I’évaluation de la
maison + 5 acres, ou le meilleur moment pour contacter 'emprunteur pour planifier I'inspection.

nis

mation [~ l
E Provider: Product: | Residential Full Report ~ |

a
dress

iling Address
iployment

™
e yaLUe connecT &/
H
bilities
yperties Owned
‘roperty
‘mouth
rment
Information
Request De
au

Additional Informatir—

Copy Primary Applicant Contact Details

Contact Name: First ‘ | Last ‘ ‘ Phone:

mit
ponse Email: | ‘
ial Instruction: ‘
tes Contact Type:
‘ @ Close ‘
ns

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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En sélectionnant le bouton Valider, il vous indiquera si vous disposez de toutes les informations nécessaires
dont Value Connect a besoin pour effectuer une évaluation. Vous pouvez sélectionner chaque lien
hypertexte pour remplir le(s) champ(s) nécessaire(s). Remarque: il est peu probable qu’il y ait beaucoup
d’alertes avec une application compléte / détaillée.

Frost, Jonn v
‘ Net Worth S 1,500,000.00 ‘

feation

fopraisal - Details
@ Contact Type cannd

mation [~] formation [~
= Provider: [Valoe Comect. v Produc: [ Resceni Fll eport -

dress

Address ge blank (Rule APPR-0325)

fing Address Wailing Address
ployment Employment I Contacts Last Name calfot be blank (Rule APPR-0306)
wnere  vaLue connecT & otnr o Gt
P Assets I Contacts email address cAnot be blank (Rule APPR-0310)
bilties Liabilties Email
perties Owned o n o
o P —— properties ffined i Comtacesphone umber cafbo beblark (e A9PR0316)
roperty <t Property
mouth i Contacts first name camnot J:blank (Rule APPR-0301)
ment Subject Property v First
Information sge Informfion | Applicant - Properties Ovned

 Primary Applicant Contact Detail
Request Detail, | I} Copy Primary Applicant Contact Details age RequesfiDeta; @  Please provide the mortgagdmount(s) for existing mortgages (Rule APPR-0286)
au ——— sreau Balance
. Contact Name: First Last prone: |__.__ nts

Nortgage Information

mit . Jubmit @  Application Ty t bafore-  (Rule APPR-0260)
ronse el reopmse oplicaton e camot e aproval (e )

Special Instruction:

offage amount() for requested mortgages (Rule APPR-
tes Contact Type: v

mm T

ortgage Type cannot be blank (Rule APPR-0280)

Si tous les champs nécessaires ont été remplis, I'option de validation confirmera que vous étes prét a
partir!

- - - [ P
'. AFINASTRA COMPANY Last failed sign on attempt: February 03, 2022 11:06 AM EST
Workspace Home || Reports | Tools | options Help
) Quick Search Deal Tst Mtg 2nd Mg Credit Scores
4o GDs 3.000% 3.000 % 0.000 % John Frost
W 1y Vorkspace VALU-275 08 3.000 % 3.000 % 0.000 %
O ; | LV 70.000 % 70.000 %
N4 Task List
N Tesk s Net Worth S 1,650,000.00

‘\_6 Create New Application

L:ﬂ Recent Applications

Application Information (=)

V' .aation Results

=
{3 Address Business Rule Messages

Type

=]

Description

{1 other Inc|
{) Assets
{1 Uabilities

Validation has been performed successfully.

[ Continue to Appraisal Request ]
(= -_J Subject Property

{) Down Payment
{] Mortgage Information
(13 Mortgage Request Detail
{) Mortgage 1
{) Credit Bureau

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Une fois le processus de validation terminé, vous pouvez sélectionner Soumettre la demande.

l Application Information [~ l Provider: Product: | Residential Full Report v
a

Address
Mailing Address

Employment VoLUe COﬂﬂGCT é"

Other Income
Additional Information

subject Property [

Doooog

Assets

{] Liabilities

{] Properties Owned
[=) +—3 Subject Property

{] Down Payment

[} Mortgage Infermaticn E Copy Primary Applicant Contact Details

[=+=3 Mortgage Request Detail:
{1 Mortgage 1 Contact Name: First | John ‘ Last |Frost | Phone:  519-999-9999

[ credit Bureau
[} Participants Email: ‘fake@emaw‘l.oom |
{1 Lender Submit
{1 Lender Response Special Instruction: ‘ ‘
[ Fees
[} Forms Contact Type:

Histo 3
B Inten?;l Notes [2¢, validate 2 submit Request ‘ Cod Close ‘
[ services

Confirmez que vous avez le consentement des clients pour transmettre des informations / évaluation de
commande.

=)

iress

it

e FILOGIX EXPERT
Please confirm that you have obtained appropriate consent from
your customer(s) to share their personal information with Value

Owned

ation

t Detail:

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Une fois confirmée, vous verrez le résumé de la commande ci-dessous avec |'état de la soumission. Vous
devez ensuite cliquer sur Afficher I'ordre pour terminer les derniéres étapes.

. Application Information [~| .
; I . Subject Property I
Address

Mailing Address [T Copy Primary Applicant Contact Details
Employment

i}

U

B C N 8 John Fre Phone: 519-999-9999
[} Other Income ontact Name: ohn Frost one: -999-

i}

]

Assets Email: fake®@email.com
Liabilities
{ ] Properties Owned
. [ +_J Subject Property Contact Type: Listing Agent v

Special Instruction:

) anwn Payment L:@ Validate ,:";' Submit Request .;) Close

{1} Mortgage Infermation

—j Mortgage Request Detail:

{] Mortgage 1

Credit Bureau

participants Confirmation

Lender Submit Status Date/Time Number Provider Product

Lender Response . .
_ 1785 Value Residential Full

Fees Connect Report

Forms

Refresh

E»  View Order

Successful - Action
Required

History
Internal Notes
Services

DoDoooDoDoww

Apreés l'intégration envoie des informations a Value Connect

Cela vous menera au site Value Connect. Toutes les informations du Filogix seront importées dans cet ordre
et les dernieres étapes seraient de sélectionner un préteur et un souscripteur associés a ce préteur, afin
gue nous puissions nous assurer qu’un évaluateur approuvé regoit la commande.

vaLved”

connecTt
A HOME IESYSTEM ~ iS ORIGINATORS ~ SEFIRMS ~ i APPRAISALS ~ PLACE APPRAISAL ORDER OUTSTANDING ORDERS
2 USER MANAGEMENT W REPORTS ~ W ADMINISTRATION ~
Draft an Appraisa| Order e Talk to your account representative

Client Information «

. Appraisal Information

< > Property Information «
Select Lender
Property Access Contacts ’
*
Loan Amount Lender Reference Number Lender Information

$350,000.00 Additional Files

Lender Information

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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« Placeholder Lender »

REMARQUE: Choisissez I'option « Préteur d’espace réservé » si vous ne savez pas avec quel préteur vous
allez. Les options de préteur d’espace réservé incluent AAA, Alt-A / B et MIC / Privé. Insérez vos
coordonnées en tant que souscripteur jusqu’a ce que vous trouviez le préteur. Ajustez I'ordre lorsque vous
choisissez le préteur et que vous avez les coordonnées du souscripteur.

Une fois que le préteur et le souscripteur sont sélectionnés, vous avez la possibilité de sélectionner un
évaluateur si les directives du préteur le permettent.

Draft an Appraisa| Order © Talk to your account representative

i Client Information
Lender Information
Appraisal Information

Lender *
Property Information
Placeholder Lender Alt-A/ B X
Property Access Contacts
Loan Amount * Lender Reference Number Lender Information
$350,000.00 Appraiser Selection

Additional Files
Select Lender Underwriter Contact *

Test Underwriter (test@valueconnect.ca) A

Test Underwriter

Lender Underwriter Contact

Sélection de I’évaluateur

*** Remarque: Nous suggérons de laisser notre systéme sélectionner Appraisal Firm pour le meilleur délai
d’exécution. ***

Client Information
Appraiser Selection
Appraisal Information
Appraisal Firm Selection Property Information
@ Auto Assign Appraisal Firm Property Access Contacts

Choose an Appraisal Firm Lender Information

. 0 Appraiser Selection
Previous & Clear Fields Continue

Additional Files

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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S’il s’agit d’un achat, le contrat d’achat et de vente doit étre ajouté dans la section Fichiers
supplémentaires. Nous vous recommandons de télécharger la feuille de fonctionnalités MLS ou de
propriété si elle est disponible.

Client Information

Additi i
Appraisal Information
Agreement of Purchase and Sale *

Property Information

Property Access Contacts

Lender Information

Wi/ BROWSE
Appraiser Selection

Additional Files

Validate

Existing Files
MLS Property Sheet

R selectfile W/ BROWSE

Existing Files

Supporting Docs

Existing Files

Cliquez sur « Vérifier la commande » pour vérifier les détails de la commande.

. X Client Information
Appraiser Selection

Appraisal Information

Appraisal Firm Selection Property Information

@ Auto Assign Appraisal Firm Property Access Contacts

Choose an Appraisal Firm Lender Information

. . Appraiser Selection
Previous & Clear Fields Continue

Additional Files

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Cela vous ménera a votre tableau de bord de commande. Une fois sur le tableau de bord, vous verrez I’état
de votre commande. Commande rédigée signifie que le devis a été généré automatiquement et doit étre
accepté. Si le statut est « Devis en attente », notre équipe de réussite client fournira des options de
tarification et de délai d’exécution..

Choose an Option

Review Your Appraisal Order e

Appraisal Summary Appraisal Due Date:

i e

STATUS ORDER DRAFTED & eoir
PURPOSE Refinance / First Mortgage
TYPE Full Report

Pending Actions

I
I
- Originator

APPRAISERS' APPRAISAL ID

PROPERTY

REGION Region Name = ‘Guelph'

Test User 3
LENDER Placeholder Lender AltA /B G s
R, (555) 555-5555
NOTE Lender receives report though the VC Portal. O (55 5655555
LOAN AMOUNT $350,000.00

Faites défiler vers le bas pour consulter le devis et les prix.

Test Underwriter

EMAIL: TEST@VALUECONNECT.CA | PHONE: (123) 123-1234

Quote Pending Payment Appraisal Due Date: @

Unit
Cost
$426.000

Services Quantity ~ Cost | Appraiser

Property Value Fee 1 $426.00 $319.50
Sub Total $426.00
Tax $55.38

Total $481.38

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Une fois examiné, vous acceptez le devis en sélectionnant « Qui doit payer » en haut a droite du tableau de

bord.

vcadmin - Firms and User Creation

Search

Ch~-__ an ;p;:..:

Review Your Appraisal Order oReR #3755
WHO IS TO PAY?

Appraisal Due Date:

STATUS ORDER DRAFTED

PURPOSE Refinance / First Mortgage

Appraisal Summary

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Processus de commande manuelle

Commander via le portail de Value Connect est facile. Ce processus commence par se connecter au portail
Value Connect et sélectionner « Passer une commande d’évaluation ».

*** Veuillez noter que tout champ avec un (*) est un champ obligatoire pour traiter la commande.***

vaLuve PLACE APPRAISAL ORDER iE MY LENDERS ~

connecTt

Pending Appraisal Orders
No Appraisals Found. News From Value Connect

Outstanding Appraisals

No Appraisals Found.

Questions?

Past Appraisals

No Appraisals Found.

Renseignements sur le client

Une fois sélectionné, vous devrez remplir les informations nécessaires. Une fois terminé, sélectionnez
'Continue’.

vaLue PLACE APPRAISAL ORDER iE MY LENDERS ~
connect
Search Q Alex
Draft an Appraisal Order © Talk to your account
representative

Client Information
Client Information
Appraisal Information
First Name * Last Name *
Property Information

Please fill out this field Property Access Contacts

Additional Files

Email Address * Phone Number *

) - ext.

Validate

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Renseignements sur I’évaluation

La section suivante est I'information sur I’évaluation. Vous devez remplir I'objet, les types d’évaluation et le
type de prét hypothécaire.

*** Remarque : Choisissez « Commande urgente » si vous avez besoin du rapport plus tét que les délais
d’exécution typiques pour votre région. Des frais supplémentaires peuvent s’appliquer. ***

VQLUE& PLACE APPRAISAL ORDER £ MY LENDERS -
connecTt
Draft an Appraisal Order € Talk to your account representative

Client Infarmation

Appraisal Information

Appraisal Purpose © Appraisal Type * s

@ Purchase Full Report Property Information
Refinance Stand-Alone Market Rent Property Access Contacts
Purchase + Improvements Driveby Lender Information
Refinance + Improvements Inspection Reports Additional Files

@ MORE OFTIONS @ MORE OFTIONS Validate

Mortgage Type *

First Mortgage
Second Morigage

Third Mortgage

First and Second Mortgage
I—

Market Rents Requirad

Additional Information

Provide as much detail as possible. This allows far an accurate quate and timely turnaraund

Originator Deal # CoAgent

What is to be
appraised?

House Only
House + Land

Special Instructions

Previous “ Clear Fields

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Informations sur la propriété

La section suivante contient des informations sur les propriétés, remplissez toutes les sections requises et
sélectionnez « Continuer ». (Remarque: En inscrivant le code postal, la ville appropriée se remplira.)

*** Veuillez noter que les options de terrains hors secteur, au bord de I'eau, saisonniéres et louées doivent
étre sélectionnées si elles s’appliquent. L'omission de ces informations peut entrainer une augmentation

des frais. ***

VQLUe& PLACE APPRAISAL ORDER IE MY LENDERS ~
connect

e Talk to your account representative

Draft an Appraisal Order

: Client Infarmation
Property Information
- Appraisal Information
Estimated Property Value
Property Aogess Contacts
Address
Lender Information
Unit 2 Mumber * Name *
Additional Files
Validate
Type * Direction Postal Code * Province/ State ™
- Restore Order
City *
Zoning * Tenure *
Residential Freehold
Mixed (Commersial and Residential) Leasehold
Fura Condominium Strats
€9 MORE GRTIONS

Raditional nformation

Provide as much detsil as possible This allows for an accurate quate and timely turnaround

Occupied By Existing Use
Owner Residentia
Tenant Commercial
Owner & Tenant Mixad (Commercial and Residential)
Vacant Other

Second Home
€ MORE CPTIONS

Living Space Living Space Units

Number Of Units

Qutbuildings to count Waterfront

Seasonal Leasad Land

Previous & Clear Fields @

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Contact d’acces a la propriété

La section suivante est Contact d’acces a la propriété, s’il s’agit d’'un refinancement, vous pouvez copier les
informations du client en choisissant « Identique au client ». Pour les achats, incluez les coordonnées
appropriées dans. Appuyez sur 'Continue’

VOLUE& PLACE APPRAISAL ORDER I MY LENDERS ~
connecTt
- Q Rlex
Draft an Appraisal Order @ Talk to your account representative

Client Information

Property Access Contacts
Contact 1

Appraisal Information
Property Information
Property Access Contacts
Lender Information

Additional Files

Validate

First Name * Last Name *

Restore Order

Email Address * Phone Number *

Cell Phone Number Company Name

o ADD ADDITIONAL CONTACT

Previous <« Clear Fields

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Renseignements sur le préteur

La section suivante couvre les informations sur le préteur. Sélectionnez le préteur qui s’applique (requis
pour que nous puissions sélectionner un évaluateur approuvé). REMARQUE: Choisissez I'option « Préteur
d’espace réservé » si vous ne savez pas avec quel préteur vous allez. Les options de préteur d’espace
réservé incluent AAA, Alt-A / B et MIC / Privé. Insérez vos coordonnées en tant que souscripteur jusqu’a ce
gue vous trouviez le préteur. Ajustez I'ordre lorsque vous choisissez le préteur et que vous avez les
coordonnées du souscripteur.

Une fois que le préteur est sélectionné, sélectionnez parmi les souscripteurs ou ajoutez-en un s’il n’est pas
répertorié.

VOLUe& PLACE APPRAISALORDER i MY LENDERS ~
connect

Draft an Appraisal Order @ Talk to your account representative

Client Information
Lender Information

Appraisal Information
Lender *

Property Information
Place Holder Lender (lt A and Altemative Lenders ONLY) x
Property Access Contacts

Loan Amount * Lender Reference Number
Additional Files

Validate
Select Lender Underwriter Contact *

v Restore Order

Or Create New Underwriter Contact

First Name * Last Name *
Email Address * Phone Number *

Fax Number

Fichiers supplémentaires

Pour tous les achats, le contrat d’achat et de vente est requis et peut étre ajouté a I'aide de I'onglet
Fichiers supplémentaires. La liste MLS ou la feuille de fonctionnalités peut également étre ajoutée ici.

vaLue PLACE APPRAISAL ORDER = MY LEND
connect
- O\ _
Draft an Appl’aisal Order @ Talk to your account representative

Client Information

Appraisal Information
Agreement of Purchase and Sale *

Property Information

Property Access Contacts

Lender Information

"
Additional Files
MLS Property Sheet
Validate
Restore Order
h

Supporting Docs

"

Previous <

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Sélection de I’évaluateur

Une fois que les renseignements sur le préteur sont générés avec le souscripteur, I'option de sélection de
I’évaluateur apparaitra. Veuillez noter — Nous vous suggérons de permettre au systeme de sélectionner le
cabinet d’évaluation pour le meilleur délai d’exécution.***

A partir de 13, cliquez sur « Examiner la commande » pour examiner les détails de la commande.

i i Client Information
Appraiser Selection

Appraisal Information

Appraisal Firm Selection
@ Auto Assign Appraisal Firm

Choose an Appraisal Firm

Property Information
Property Access Contacts

Lender Information

. Appraiser Selection
Previous & Clear Fields

Additional Files
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Examen de la commande

Cela vous ménera a votre tableau de bord de commande. Une fois sur le tableau de bord, vous verrez I'état
de votre commande. Commande rédigée signifie que le devis a été généré automatiquement et doit étre
accepté. Si le statut est « Pending Quote », notre équipe de réussite a la clientéle fournira des options de
tarification et de délai d’exécution.

Choose an Option

Review Your Appraisal Order oxpeR s

Appraisal Summary Appraisal Due Date:

i

STATUS ORDER DRAFTED & eon
PURPOSE Refinance / First Mortgage
TYPE Full Report

Pending Actions

I
I
I onginater

APPRAISERS' APPRAISAL ID

PROPERTY

REGION Region Name = 'Guelph'

Test User 3
LENDER Placeholder Lender AItA/B L) szt sz eerimos
R, (655)555-5555
NOTE Lender recelves report though the VG Portal. O (s ses.5555
LOAN AMOUNT $350,000.00

Faites défiler vers le bas pour consulter le devis et les prix.

Test Underwriter

EMAIL: TEST@VALUECONNECT.CA | PHONE: (123) 123-1234

Quote Pending Payment Appraisal Due Date: @

Services Unit

Cost
$426.000

Quantity  Cost | Appraiser

Property Value Fee

1 $426.00 $319.50
Sub Total $426.00
Tax $55.38

Total $481.38
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Une fois examiné, vous acceptez le devis en sélectionnant « Qui doit payer » en haut a droite du tableau de

bord.

vcadmin - Firms and User Creation

Search

Ch~-__ an ;p;:..:

Review Your Appraisal Order oReR #3755
WHO IS TO PAY?

Appraisal Due Date:

STATUS ORDER DRAFTED

PURPOSE Refinance / First Mortgage

Appraisal Summary

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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Tableau de bord de l'initiateur

Le tableau de bord du donneur d'ordre est votre page principale une fois que vous vous étes connecté a
votre compte Value Connect. Si vous n'avez pas de compte Value Connect, cliquez ici et créez votre
compte. (Si vous avez besoin d'aide, reportez-vous a la section "Sign Up Walk Through").

Maintenant que vous étes connecté, votre tableau de bord s'affiche. Avec les bonnes informations
d'identification, vous avez la possibilité d'afficher uniquement vos propres commandes gérées ou toutes les
commandes gérées pour l'organisation. Voir "Afficher tout".

Depuis le tableau de bord, vous pouvez voir vos ordres d'évaluation en attente, vos ordres d'évaluation en
suspens et vos évaluations passées, ainsi que I'endroit ou placer manuellement un ordre d'évaluation.

PLACE APPRAISAL ORDER iZ MY LENDERS ~

vaLvee/
connecT

News From Value Connect

Outstanding Appraisals

No ApDreisesss

Past Appraisals

Questions?

John vanOosterhout
Account Representative

(226).251-0108 x4256

TERMS OF USE PRIVACY REPORT A CONCERN

e Ordres d'évaluation en attente : Les ordres d'évaluation qui doivent encore étre payés ou faire
I'objet d'une tarification spécifique. Vous pouvez vous assurer d'accepter le devis et, le cas échéant,
appeler votre client pour vous assurer que la facture a bien été recue et lui faire savoir que le
processus est en attente de paiement.

e Evaluations en cours : Votre évaluation a été payée et est en cours de programmation ou
d'achévement. Il existe différents statuts (en attente d'inspection, en attente de rapport) dans
lesquels votre commande peut se trouver a ce stade. Voir Statuts.

¢ Evaluations antérieures : C'est ici que vous pouvez consulter toutes vos évaluations passées, qu'il
s'agisse de commandes terminées ou annulées.

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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En cliqguant sur votre numéro de commande, vous accéderez a cette commande spécifique.

Vous accéderez ainsi a la page principale de cette commande spécifique, a partir de laquelle vous pourrez
consulter tous les détails et I'état de cette commande.

Tableau de bord de I'ordre d'évaluation spécifique

Si vous avez fait une erreur ou si vous souhaitez apporter des modifications a la commande, vous pouvez
sélectionner "Ajuster la commande" sur le c6té droit.

Vous pouvez envoyer un message au représentant qui s'occupe de votre commande en utilisant le tableau
de bord du donneur d'ordre.

© Value Connect Inc. Confidentiel et non destiné a la distribution en dehors du client prévu.
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i i Choose an Option
Review Your Appraisal Order onpeR 3755

Appraisal Summary Appraisal Due Date: @

PURPOSE Refinance / First Mortgage

TYPE Full Report

Pending Actions

APPRAISERS' APPRAISAL ID

I
— L]
N originator

PROPERTY
REGION Region Name = 'Guelph' Test User 3
~
LENDER Placeholder Lender All-A / B ) Emeeitgeleemmesie
Re  (555)555-5555
NOTE Lender receives report though the VC Portal. D (555) 555-5555
LOAN AMOUNT $350,000.00
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Les statuts ont été intitulés de maniére a ce qu'ils soient explicites, mais si vous rencontrez des
problémes dans un statut spécifique, voici ce qu'ils signifient et les étapes suivantes.

Commande

Signification

Prochaine étape

Evaluations
en cours

Ordre de tirage

Le devis a été généré

Nécessité d'accepter le devis
"qui doit payer" - Sauvegarder.

Devis en cours

Une tarification plus précise
est nécessaire

Aucune action n'est
nécessaire.

Finalisation du devis

L'équipe Customer Success
est en train d'établir votre
devis

Aucune action n'est
nécessaire.

Remarquable
Evaluations

Paiement en Le devis a été accepté; la Effectuer le paiement.
attente facture doit étre payée. Rappeler au client.
En attente L'évaluateur est affecté au Aucune action n'est nécessaire

d'affectation

travail.

En attente de
|'acceptation de
I'évaluateur

Attendre que |'évaluateur
accepte le travail.

Aucune action n'est nécessaire

En attente d'un

calendrier

d'inspection

L'évaluateur et le contact
fixeront la date et I'heure.

S'assurer que l'inspection a été
programmée.

Inspection en cours

Inspection réservée, en
attente d'un rendez-vous.

Aucune action n'est
nécessaire.

Inspection terminée

Inspection terminée, en
attente du rapport.

Aucune action n'est
nécessaire.

Evaluations
antérieures

Rapport complet

Le rapport a été complété et
téléchargé/envoyé au
préteur.

Aucune action n'est nécessaire

Nouvelle

soumission requise

La demande d'évaluation doit
étre modifiée ou corrigée.

Fixer I'ordre. (Peut nécessiter
un ajustement de la part de
I'évaluateur)
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Tableau d'affichage de ['originateur
Le tableau d'affichage du donneur d'ordre (pour les équipes de vente de préts hypothécaires et les
courtiers) est une fonction fantastique qui permet de conserver toute la correspondance relative a votre
évaluation en un seul endroit pratique. Cela permet a toute personne de I'un ou l'autre c6té d'obtenir une
mise a jour rapide de I'état de votre commande et de passer en revue ce qui a été discuté ou fait.

Le tableau d'affichage se trouve sur le c6té droit de votre commande.

vaLuve
connecTt

PLACE APPRAISAL ORDER

Review Your Appraisal Order

Appraisal Summary

STATUS
PURPOSE

TYPE

PROPERTY

LENDER

LOAN AMOUNT

ESTIMATED LTV

Quote Pending Payment

COUPON CODE APPLY

Services

Appraisal Report

Choose an Option

Appraisal Due Date: @

ORDER. DRAFTED
Refinance / First Morigage

Full Report

Flace Holder Lender (Alt A and Alternative Lenders
ONLY)

Pending Actions

$400,000.00
80.00%
Appraisal Due Date: @

Cost

343845
Sub Total 543845
Tax B63.50

Total $551.95

i= MY LENDERS -
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Une fois sélectionné, vous accéderez a la page du tableau d'affichage. Vous devrez sélectionner "Envoyer
une note" sur le coté droit, saisir votre message et sélectionner "Enregistrer". Ce message sera alors
sauvegardé dans le tableau d'affichage.

Enter Note

Les réponses sont enregistrées dans le portail et envoyées simultanément par courrier électronique pour
vous tenir au courant.

Soutien supplémentaire

Pour obtenir un soutien ou des informations supplémentaires, veuillez nous contacter :

Appel gratuit : 1- 844-383-2473

Courriel : info@valueconnect.ca
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